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Ｔ＆Ｄ保険グループの太陽生命保険株式会社（社長 副島直樹）は、2024 年４月 22 日（月）より、マ

イナンバーカードの公的個人認証サービス（*１）を活用した新契約手続き（インターネット申込）を開始し

ますのでお知らせいたします。 
 

 近年、政府の進めるデジタル化の推進とマイナンバーカードの普及および利活用促進に伴い、マイナン

バーカードの電子証明書を活用したサービスが広がっています。当社においても、2023 年 10 月にマイナ

ンバーカード情報を事前にご登録いただくことで、お申し出がない場合であっても当社からご契約者様へ

住所変更・改姓の手続きをご案内する等のサービスであるマイナンバーカード情報関連サービスを開始し

ております。 
 

今般、当社の新契約手続き（インターネット申込）において、生命保険業界では初めて（*２）となるマイ

ナンバーカードの公的個人認証サービスを利用した本人確認を開始いたします。従来の本人確認手段であ

った運転免許証等の本人確認書類の撮影や郵送等に加え、マイナンバーカードの公的個人認証サービスで

の本人確認が可能となることで、手続き時における、お客様のご負担が軽減されることになります。 

また、公的個人認証サービス利用時には、上記マイナンバーカード情報関連サービスも同時にご登録

いただけます。 
 

 

 

当社は、今後も引き続きデジタル技術の活用や、マイナンバーカードのさらなる利活用の方法を拡大す

ることで、お客様お一人おひとりのニーズにお応えできる「簡単・便利」、「安心、安全」なサービスを展

開してまいります。 

以 上 

 

 

 

太陽生命、生命保険業界初、マイナンバーカードの公的個人認証 

サービスを活用した新契約手続き（インターネット申込）を開始 

 太陽生命保険株式会社 広報部 

 東京都中央区日本橋２-７-１  

（*１）「マイナンバーカードを活用した公的個人認証サービス」および「マイナンバーカード情報関連サービス」の実施にあたっては、 
株式会社野村総合研究所が提供する「ｅ-NINSHO サービス」を利用します。なお、本サービスは、総務大臣から認定された企業のみ
が提供可能であり、株式会社野村総合研究所は2017 年 2月に総務大臣認定を取得しています。 

（*２）令和６年４月時点 総務省公表「公的個人認証サービスの民間利用」等を元に太陽生命調べ（一般社団法人生命保険協会加盟41 社に
おいて業界初） 

スマホでのご契約手続き マイナンバーカードの読み取り 契約手続き完了（撮影等省略） 

＜手続きのイメージ＞ 


