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当社委託先における個人情報漏えいの可能性に関するお知らせ 

 
この度、太陽生命保険株式会社（社長：田村 泰朗、以下「当社」）が業務委託（契約確認・

支払確認）している株式会社審調社（社長：石田 浩、以下「審調社」）がランサムウェア
感染の被害を受け、当社の一部のお客さま情報が漏えいした可能性があることが判明いた
しました。 

お客さまならびに関係者の皆さまに大変なご心配とご迷惑おかけいたしたことを、心よ
りお詫び申しあげます。 
 

現在、審調社において関係機関とも連携して被害範囲等の特定に向けて詳細調査中です。
今後、あらたにお知らせすべき事実が判明した場合、速やかにお知らせいたします。 
 
※2025 年７月 11 日付審調社ニュースリリース 
 https://scs-21.co.jp/20250711-2/ 
 
 

【本件に関するお問い合わせ先】 

太陽生命 お客様サービスセンター 
電話番号：０１２０－９７－２１１１（通話料無料） 
受付時間：平 日    ９時～１８時 
     土  曜    ９時～１７時 
     ※日曜・祝日・年末年始（１２／３０～１／４）は休業します。 

 


