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個人データおよび特定個人情報等、仮名加工情報ならびに匿名加工情

報の安全管理措置について 

 
１．安全管理措置に関する事項 

当社は、個人データおよび特定個人情報等、仮名加工情報（個人情報である場合を含みま

す。）ならびに匿名加工情報（以下「個人データ等」といいます。）について、漏えい、滅失または

き損の防止等、その管理のために必要かつ適切な安全管理措置を講じます。また、個人データ

等を取り扱う従業者や委託先（再委託先等を含みます。）等に対して、必要かつ適切な監督を行

います。個人データ等の安全管理措置に関しては、別途「個人情報取扱細則」において具体的に

定めておりますが、その主な内容は以下のとおりです。 

 

（個人情報取扱事業者の氏名等） 

・以下のリンク先を参照願います。 

（プライバシーポリシーの策定） 

・個人情報、個人番号および特定個人情報等、個人情報を含む仮名加工情報ならびに匿名加

工情報の取扱い・管理に関する基本的な考え方を示し、全社的な意思統一を図るものとして

プライバシーポリシーを策定し、個人情報の適切な管理体制の確立を目指しております。 

（個人情報の取扱いに係る規律の整備） 

・「個人情報保護細則」において、取得・入力、利用・加工、保管・保存、移送・送信、廃棄・消去

等の段階ごとに、取扱者の役割、取扱方法、責任者・担当者およびその任務、アクセス制限、

機器類の管理、漏洩・き損等防止策等について規定しています。 

（組織的安全管理措置） 

・各部署に個人データ等の取扱いに関する個人情報管理者および個人情報担当者を設置す

るとともに、その役割や責務を定め、従業者が取り扱う個人データ等を特定し、特定した個人

データ等を把握・管理するために個人情報取扱台帳を整備しています。 

・個人データ等の取扱状況について、定期的に自己点検を実施するとともに、内部監査部門に

よる監査を実施しています。 

（人的安全管理措置） 

・個人データ等についての秘密保持に関する事項を「個人情報保護細則」に規定しています。 

・個人データ等を取り扱う従業者の役割・責任等を定め、個人情報保護推進のため定期的な

教育・研修を実施しています。 

（物理的安全管理措置） 

・取得・入力、利用・加工、保管・保存、移送・送信、廃棄・消去等の段階ごとの安全管理措置

において、利用する機器・媒体の管理方法、アクセス制御、管理区域外への持ち出しの制限

など、適切な措置を定めています。 

（技術的安全管理措置） 
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・「情報セキュリティポリシー」「情報セキュリティ管理規程」「情報システム管理細則」等の規程

を定め、各種規程類に則り不正アクセス防止措置等の情報セキュリティ対策を実施し、個人

データ等を適切に管理し、取り扱うことを定めています。 

（外的環境の把握） 

・外国にある第三者への個人データ等の提供時に、当該外国における制度等、当該第三者に

おける個人情報の取扱いに関する本人へ情報提供を行っています。 

・外国において個人データ等を取り扱う場合、当該外国の制度等を把握しております。把握し

ている内容については、お客様からお客様サービスセンターへお問い合わせいただいた際

に、回答させていただきます。 

・また、提供先の第三者が特定できない場合には、特定できない旨等について、ならびに事後

的に第三者を特定できた場合には、お客様からお客様サービスセンターへお問い合わせい

ただいた際に、回答させていただきます。 

 


