
 

 

平成 28年 9月 9日 

各  位 

太 陽 生 命 保 険 株 式 会 社 

 代表取締役社長   田中  勝英 

東京都中央区日本橋２丁目７番１号 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Ｔ＆Ｄ保険グループの太陽生命保険株式会社（社長：田中 勝英）は、本社および支社・営業所す

べての事業所において「認知症サポーター養成講座」の受講が修了しましたのでお知らせいたします。 
 

当社は、シニアのお客様に最もやさしい生命保険会社を目指して、平成26年よりベストシニアサ

ービス（BSS）を推進してまいりました。本年3月には「ひまわり認知症治療保険」を発売するとと

もに、4月からは、内務員が直接お客様を訪問して保険金等のお支払い手続きをお手伝いさせていた

だく「かけつけ隊サービス」を開始するなど、さらなるお客様サービスの品質向上に努めております。 
 

この度、厚生労働省が推進する「認知症サポーターキャラバン事業」に基づき、各自治体等が実施

する「認知症サポーター養成講座」を本社および全国の支社・営業所の所属員が受講した結果、「認

知症サポーター」（※）が全社合計で9,100名超となりました。社会的関心が高まっている認知症につ

いての理解を深めることで、お客様への対応力の向上を図るとともに、認知症の方やご家族を温かく

見守り、支援する社会の実現に協力してまいります。 
 

以  上  

 

 

 

 

 

(※)  厚生労働省が関係省庁と共同で平成27年 1月 27日に公表した「認知症施策推進総合戦略（新オレンジプラン）」

では、「認知症への理解を深めるための普及・啓発の推進」の一環として、社会全体で認知症の人を支える基盤

である「認知症サポーター」の養成と活動の支援が挙げられております。 

「認知症サポーター」は、認知症に関する正しい知識と理解を持ち、地域や職域で認知症の人や家族に対し 

できる範囲での手助けをする人であり、厚生労働省が推進する「認知症サポーターキャラバン事業」における 

「認知症サポーター養成講座」を受講・修了した者を称する名称です。 

 

 
太陽生命 『認知症サポーター』を全社に配置！ 

～認知症の方やご家族を支援する社会の実現を目指して～ 


